Regulamin sprzedazy dla uméw zawieranych na
odlegtos¢

Obowiazuje od 1 marca 2025 roku

l. Ogdlne informacje - o czym jest ten regulamin

1. W regulaminie uzywamy pojec:
a.my - sprzedawca, czyli al.to.

Nasze petne dane:
al.to sp.z o.0., ul. Bojemskiego 25, 42-202 Czestochowa,
Sad Rejonowy w Czestochowie, XVII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego,
KRS: 0000416025, NIP: 9492191268, BDO: 000105335, kapitat zaktadowy 5000 z1,
adres mejlowy: kontakt@al.to, numer telefonu: 34 348 00 00, mamy status duzego
przedsiebiorcy,

b. partner - nasz partner handlowy, za posrednictwem ktdérego dostarczamy niektére produkty.
Petne dane naszego partnera handlowego:

"AB Spotka Akcyjna", ul. Europejska 4, 55-040 Magnice,

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, KRS: 0000053834, NIP: 8951628481, BDO: 000011269, kapitat zaktadowy
16 187 644 zt, adres mejlowy: cc@ab.pl, numer telefonu: +48 71 70 26 500;

c. Ty - kupujacy; kazda osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna bez osobowosci
prawnej, ktéra sktada zaméwienie w naszym sklepie,

d. nasz sklep - sklep internetowy pod adresem www.al.to oraz w aplikacji mobilnej na systemy
Android, iOS i Huawei (https://aplikacja.al.to),

e. zakupy prywatne - zakupy robione przez konsumenta lub osobe fizyczna, ktéra prowadzi
dziatalnos¢ gospodarcza, pod warunkiem, ze zakupy te nie maja dla tej osoby charakteru
zawodowego,

f. tresci cyfrowe - produkty (towary) w postaci cyfrowej - zarowno te przesytane elektronicznie

(np. klucze produktu), jak i zapisane na nosniku (np. ptyta CD, ptyta DVD).

2. W regulaminie opisujemy zasady, na jakich sprzedajemy produkty (towary), tresci cyfrowe i ustugi.

3. Regulamin jest czescig umowy sprzedazy produktow w naszym sklepie.
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4. Jesli chcesz zrobic¢ zakupy w naszym sklepie, napisa¢ komentarz lub korzystac z innych
funkcjonalnosci naszej strony - przeczytaj i zaakceptuj ten regulamin.

[1. Nasze produkty - co sprzedajemy

5. Sprzedajemy produkty (towary), ktore prezentujemy w naszym sklepie.

6. Jako sprzedawca mamy obowigzek dostarczy¢ Ci towar wolny od wad. Jestesmy tez odpowiedzialni
za zgodnos¢ naszych $wiadczen zgodnie z umowa jaka z nami zawrzesz. Wszystkie produkty w
naszym sklepie sg fabrycznie nowe, wolne od wad fizycznych i prawnych oraz legalnie wprowadzone
na polski rynek. Mozemy jednak sprzedawac tez produkty, ktére byty krétko uzywane lub
wykorzystywane jako ekspozycja - takie produkty odpowiednio oznaczamy i opisujemy jako outlet.

I1. Dziatanie naszego sklepu - jak mozesz korzystac z naszego sklepu

7.W naszym sklepie mozesz:

a. robic¢ zakupy,

b. korzystac z indywidualnych rabatéw,

c. uczestniczy¢ w promocjach i konkursach,
d. oceniac¢ produkty i pisa¢ o nich opinie,

e. komentowac artykuty (newsy i poradniki) na naszej stronie internetowej www.al.to.

8. Aby robic zakupy w naszym sklepie nie musisz sie w nim rejestrowac.

9. Jesli zarejestrujesz konto w naszym sklepie, mozesz dodatkowo sprawdzac swoja historie - na
przyktad informacje o zaméwieniach w naszym systemie.

10. Konto mozesz bezptatnie zarejestrowac w naszym sklepie m.in. na stronie www.al.to/rejestracja lub
w aplikacji mobilnej. W trakcie rejestracji zaakceptuj nasz regulamin. Potwierdzenie rejestracji konta
przeslemy Ci mejlem.

11. Zawsze mozesz usunac swoje konto w naszym sklepie. Aby to zrobic:

a. wyslij nam mejl naadres: rodo@al.to ze skrzynkiprzypisanej do Twojego konta; lub

b. zadzwon pod numer 34 348 00 00 z numeru przypisanego do Twojego konta.

12. Strona naszego sklepu dziata prawidtowo, jesli:

a.uzywasz przegladarki Chrome, Firefox, Microsoft Edge, Safari lub Opera w najnowszej wersji,
b. masz wtaczong w przegladarce obstuge jezyka Javascript,

c. masz wtgczona w przegladarce obstuge ciasteczek i danych stron.
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13. Reklamacje zwigzane z Twoim kontem w naszym sklepie mozesz wystac na adres:
kontakt@al.to. Reklamacje rozpatrzymy w ciggu 14 dni od dnia zgtoszenia.

14. Zastrzegamy sobie prawo do blokowania i zgtaszania wtasciwym organom scigania dziatan, ktére
zaktécaja funkcjonowanie naszego sklepu, naruszajg bezpieczenstwo systemu oraz prowadza do
uzyskiwania nieuprawnionych korzysci: wykorzystania botow, skryptéw, robotéw indeksujacych,
narzedzi do scrapingu oraz innych zautomatyzowanych proceséw w celu uzyskiwania dostepu do
informacji, gromadzenia danych, automatyzacji zakupdw, udziatu w akcjach promocyjnych lub
ingerowania w dziatanie naszego sklepu w sposéb niezgodny z jego przeznaczeniem.

15. Jezeli nie zgodzisz sie z nasza decyzja, napisz wiadomos$¢ z wyjasnieniami na kontakt@al.to, w
terminie 14 dni od otrzymania e-maila ustosunkujemy sie do Twoich wyjasnien i poinformujemy Cie
o decyzji, jaka podjelismy.

IV. Sprzedaz produktéw - jak mozesz kupi¢ produkty w naszym
sklepie

16. Produkty sprzedajemy: w naszym sklepie, mejlowo, podczas rozmowy z naszym konsultantem (przez
telefon).

17.W naszym sklepie nie prowadzimy sprzedazy hurtowej.

18. Zamdwienia w naszym sklepie mozesz sktadac poprzez strone internetowa www.al.to, aplikacje
mobilna, mejla oraz telefon. W naszym sklepie mozesz to robi¢ na dwa sposoby:

a. przez swoje konto,

b. bez zaktadania konta - jesli kazdorazowo zaakceptujesz regulamin.

19. Zeby zrobi¢ zakupy w naszym sklepie:

a. przeczytaj informacje o produkcie,

b. dodaj do koszyka produkty - jesli sg dostepne,

c. wybierz sposéb dostawy,

d. wybierz sposéb ptatnosci,

e. wprowadz dane odbiorcy,

f. sprawdz podsumowanie swojego zaméwienia,

g. zt6z zamdwienie przy uzyciu przycisku ,Kupuje i ptace”.

20. W wyjatkowych przypadkach produkty oznaczamy jako oferty specjalne. Oferta specjalng sa

produkty w przedsprzedazy i na wyprzedazy. Oznaczamy tak tez produkty, ktére cieszg sie duzym
zainteresowaniem albo ich dostepnos¢ na rynku jest ograniczona. Na stronie takiego produktu

zamiescimy wazne dane na jego temat: ile sztuk produktu mozesz kupi¢ na osobe, przyblizony
termin dostawy i inne istotne informacje.

21. Potwierdzenie zawarcia umowy przeslemy na mejla, ktérego podates w zamowieniu.
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22. Twoje zaméwienie jest wazne przez 3 dni robocze od dnia, w ktérym je przygotujemy. Jezeli w tym
czasie nie odbierzesz produktu, nie zaptacisz za niego lub nie bedziemy mogli sie z Tobg
skontaktowac - anulujemy je.

V. Dostawa - jak dostarczamy Twoje zakupy

23. Produkty dostarczamy wytacznie na terenie Polski.

24. Produkty dostarczamy w sposob, ktéry wskazesz:

a. kurierem,
b. do paczkomatow,

c. do punktéw odbioru (Poczta Polska, Zabka, Ruch, Orleniinne),

25. Koszt dostawy sprawdzisz na www.al.to/dostawa.

26. Niektoére produkty dostarczamy za posrednictwem naszego partnera. Nie zmienia to jednak Twoich
uprawnien, ktore dotycza zakupu i reklamaciji.

27.Twoje zakupy dostarczymy w ciagu 10 dni roboczych. Jesli termin dostawy produktu bedzie dtuzszy,
przyblizony czas dostawy podamy w opisie tego produktu w naszym sklepie.

28. Kiedy odbierasz przesytke, potwierdzasz jej odbiér - swoim podpisem lub przez system paczkomatu.
Jesli robisz zakupy prywatne, od tego momentu jestes wtascicielem produktu i odpowiadasz za jego
uszkodzenie lub utrate.

29. Jesli zauwazysz, ze przesytka lub jej zawartos¢ jest uszkodzona lub niekompletna (nawet, jesli
opakowanie nie jest naruszone) - zgtos reklamacje przewoznikowi. To utatwi procedure
reklamacyjna.

a. Przy dostawie kurierem:

i. zgtos reklamacje bezposrednio do przewoznika - najlepiej, jesli spiszesz z kurierem protokot
stanu przesytki. Reklamacje u przewoznika mozesz ztozy¢ w ciggu 7 dni od odbioru przesytki;
lub

ii. skontaktuj sie z nami (najlepiej w ciggu 24 godzin od odbioru przesytki) - przez formularz na
stronie www.al.to/serwis.
b. Przy dostawie paczkomatem:
i. pokaz uszkodzenia pod kamera monitoringu paczkomatu;
ii. umies¢ uszkodzong, nieotwartg przesytke w tej samej skrytce paczkomatu, w ktérej sie

znajdowata i zamknij te skrytke - zgodnie z komunikatami na ekranie paczkomatu;
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iii. zgtos reklamacje wtascicielowi danego paczkomatu - zgodnie z komunikatami na ekranie

paczkomatu - lub nam, przez formularz na stronie www.al.to/serwis.

30. Jesli kupujesz kilka produktow, mozemy podzieli¢ je na mniejsze przesytki. W takim wypadku koszt
dostawy, ktory podalismy Ci w podsumowaniu zamowienia, nie zmieni sie.

31. Jesli nie bedziemy mogli zrealizowad Twojego zamdwienia, mozemy zamiast tego zaproponowac Ci
inne produkty o takiej samej jakosci, przeznaczeniu i cenie (Swiadczenie zastepcze). Mozesz wybrac,
czy przyjmujesz te produkty, lub mozesz odstgpi¢ od umowy.

VI. Ptatnosci - jak mozesz zaptacic¢ za zakupy

32. Ceny wszystkich produktéow w naszym sklepie podajemy w ztotych polskich. Podajemy ceny brutto,
czyli takie, ktore zawierajg podatek VAT. Cena produktu nie zawiera kosztu przesytki.

33. Za zakupy mozesz zaptacic na kilka sposobow - w zaleznos$ci od tego, ktéry sposdb dostawy
wybierzesz.
Jesli zamoéwienie dostarczymy Ci:

a. kurierem - mozesz zaptacic:
o online przelewem natychmiastowym, kartg lub Blikiem przez ptatnosc online (przedptata),
o tradycyjnym przelewem bankowym,
o wratach kredytu udzielonego przez bank (przedptata),
o w formie leasingu (przedptata),
o w formie ptatnosci odroczonej PayPo online przez ptatnosc online (przedptata),
o gotéwka (przy odbiorze),
o karta (przy odbiorze, u wybranych kurieréw),
b. do paczkomatu i punktu odbioru - mozesz zaptacic:
o online przelewem natychmiastowym, kartg lub Blikiem przez ptatnosc online (przedptata),
o tradycyjnym przelewem bankowym,

o wratach kredytu udzielonego przez bank (przedptata),

34. Faktury wystawiamy i przesytamy w formie elektronicznej. Gwarantujemy autentycznosé ich
pochodzenia oraz integralnos¢ tresci.

35. Kazda fakture elektroniczng dostarczymy na adres mejlowy ktéry nam wskazesz, lub ktéry podajesz
podczas rejestracji. Jesli zmieniasz adres mejlowy - powiadom nas o tym pisemnie lub mejlowo. Jesli
tego nie zrobisz, wiadomosci, ktére wyslemy na Twoj dotychczasowy adres mejlowy bedziemy
traktowac jako prawidtowo doreczone.
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36. Nie odpowiadamy za btedne dane na fakturze, jesli takie dane wskazesz podczas rejestracji lub gdy
sktadasz zamowienie.

37.Zakazdym razem, kiedy sktadasz zaméwienie, mozesz zrezygnowac z faktury elektronicznej. Jesli to
zrobisz, wystawimy i wyslemy Ci fakture w formie papierowe;.

38. Jesli odstapisz od umowy lub kiedy pozytywnie rozpatrzymy Twoja reklamacje, w ktérej wybrates
zwrot Srodkow takiego zwrotu dokonamy metoda w jakiej ptatnosc zostata wykonana.

VII. Tresci cyfrowe - na jakich zasadach je sprzedajemy

39. Kiedy sprzedajemy Ci tresci cyfrowe, jesteSmy wytacznie ich dystrybutorem. Nie jesteSmy
licencjodawca tresci cyfrowych, ktére dystrybuujemy. Umowe licencyjna zawierasz z licencjodawca.

40. Kiedy, podczas instalowania tresci cyfrowych, akceptujesz umowe licencyjna - zawierasz umowe z
licencjodawca. Sa tez tresci cyfrowe, ktére nie beda miec takiej umowy - wtedy obowiazuja zapisy
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

41. Gdy sprzedajemy Ci tresci cyfrowe na nosniku materialnym, odpowiadamy tylko za wady nos$nika, na
ktorym ta tresc jest utrwalona - na przyktad ptyty CD. Nie odpowiadamy za wady tresci na tym
nosniku.

42. Zawady tresci cyfrowych, ktére przekazujemy w formie kluczy aktywacyjnych, odpowiada
licencjodawca tych tresci.

43. Jesli robisz zakupy prywatne i kupujesz tres¢ cyfrowa, ktéra nie jest zapisana na nosniku
materialnym, mozemy - za Twojg zgodg - dostarczy¢ Ci te tres¢ zanim uptynie termin 15 dni na
odstgpienie od umowy. Dzieki temu mozesz od razu korzystaé z tresci, ktérg kupujesz, ale
jednoczesnie nie mozesz jej juz zwréci¢ - Twoje prawo do odstgpienia od umowy wygasa.

44, Jesli robisz zakupy prywatne i kupujesz od nas nagrania dzwiekowe lub wizualne albo programy
komputerowe, ktére dostarczymy Ci w zamknietym opakowaniu, i je otworzysz - nie mozesz ich juz
zwroci¢ - Twoje prawo do odstgpienia od umowy wygasa.

45. W przypadku tresci cyfrowych w ich opisie na opakowaniu i na karcie produktu znajduja sie
informacje o:

a. ich funkcjonalnosci oraz kompatybilnosci ze sprzetem komputerowym i oprogramowaniem;

b. technicznych srodkach ich ochrony.

VIII. Prawo do odstapienia od umowy - jak mozesz zrezygnowac z
zakupu

46. Jesli robisz zakupy prywatne i zawierasz umowe na odlegtos¢ - to znaczy, kupujesz produkty w
naszym sklepie poza salonem - mozesz odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegtosc¢ i zwrdcié swoje



zakupy. Zasady, ktore opisujemy w tym rozdziale, dotycza Cie tylko w takim przypadku.

47. Mozesz zgtosic¢ zwrot - czyli odstgpi¢ od umowy - w ciggu 15 dni od kiedy odbierzesz produkt (Ty,
lub osoba, ktéra wskazesz, inna niz przewoznik). Nie musisz podawac przyczyny.

48. Oswiadczenie o tym, ze odstepujesz od umowy, mozesz wystac:

a. przez formularz na stronie www.al.to/serwis - te forme zalecamy;
b. mejlem na adres: kontakt@al.to;
c. poczta na adres: al.to sp. z 0.0., ul. Bojemskiego 25, 42-202 Czestochowa - mozesz skorzystac ze

wzoru, ktéry znajdziesz na naszej stronie: www.al.to/serwis.

49. Nie mozesz zwrécic¢ produktu i odstgpi¢ od umowy, jesli:

a. za Twoja zgoda wykonalismy w petni ustuge i poinformowalismy Cie przed rozpoczeciem
Swiadczenia, ze po tym jak je spetnimy, utracisz prawo do odstapienia od umowy;

b. za Twojg zgoda dostarczylismy Ci tresc cyfrowa przed uptywem terminu na zwrot i
poinformowalismy Cie, ze utracisz do niego prawo - wiecej na ten temat pisaliSmy w rozdziale
VII: Tresci cyfrowe;

c. kupujesz produkt, ktéry przygotowalismy zgodnie z Twojg indywidualng specyfikacja lub na
Twoje indywidualne potrzeby, na przyktad komputer z indywidualnym montazem lub smartfon z
grawerem;

d. kupujesz od nas nagrania dzwiekowe, wizualne albo programy komputerowe, ktére dostarczymy
Ciw zamknietym opakowaniu, a Ty je otworzysz;

e. dostarczylismy Ci produkt w zamknietym opakowaniu ze wzgledow higienicznych i zdrowotnych,
a Ty je otworzysz;

f. wylicytowates produkt w drodze aukcji publicznej;
g. kupujesz produkt, ktéry po dostarczeniu ze wzgledu na swoja funkcje, zostaje nieroztacznie

potaczony z innymi rzeczami np. uzyty tusz do drukarki.

50. Jesli bedziesz korzystac z produktu, ktory zwracasz - odpowiadasz za zmniejszenie jego wartosci.
Mozesz uzywac produktu tylko po to, zeby sprawdzi¢ jego cechy i funkcje.

51. Jesli zwracasz nam produkty masz obowigzek wylogowania sie ze wszystkich aplikacji
zainstalowanych w produkcie, w tym w szczegdlnosci do usuniecia haset ochronnych, potaczonych z
kontem osobistym lub jakichkolwiek innych blokad, ktére wykluczaja lub utrudniajg korzystanie z
produktu. Punkt ten ma zastosowania réwniez w stosunku do reklamacji.

52. Produkt, ktéry zwracasz, odeslij do nas jak najszybciej - do 14 dni od kiedy zgtosisz nam zwrot.
Kiedy kupujesz produkt w zestawie z innym produktem, mozesz zwrdcic jedynie caty zestaw. Gdy
odstepujesz od umowy sprzedazy, odstepujesz tez od umoéw dodatkowych wobec tej umowy.
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53. Jesli odstepujesz od umowy bez podania przyczyny (w terminie 15 dni), ponosisz koszty
bezposredniego odestania (zwrotu) nam produktu.

54. Jesli przy sktadaniu zamoéwienia wybierzesz inny sposob dostarczenia produktéw niz najtanszy,
zwykty, oferowany w naszym sklepie - zwracamy Ci koszty tylko tego najtanszego sposobu
dostarczenia przesytki.

IX. Reklamacje - jak mozesz je sktadac

55. Jesli kupisz od nas produkty, masz prawo ztozyc reklamacje.

56. Reklamacje produktu z tytutu rekojmi (zgodnosci towaru zumowg) mozesz nam ztozy¢ w dowolne;j
formie. Zalecamy, zebys zgtosit jg przez formularz na stronie www.al.to/serwis. Dzieki temu
bedziemy mogli szybciej rozpatrzyc Twoje zgtoszenie.

57. Jesli zgtaszasz reklamacje za pomoca formularza na naszej stronie, zaczekaj, az dostaniesz od nas
wiadomosc z instrukcja. Kiedy przyjmiemy Twoja reklamacje, wyslemy Ci wiadomosé mejlem.
Podamy w niej Twéj numer zgtoszenia (numer RMA) oraz instrukcje, co zrobic¢ dalej.

58. Twdéj numer zgtoszenia (RMA) jest wazny przez 7 dni. Jesli wyslesz produkt po tym terminie,
mozemy miec problem z jego identyfikacja.

59. Reklamowany produkt mozesz przestaé na adres: al.to sp. z 0.0, ul.Bojemskiego 25, 42-202
Czestochowa

60. Jesli przesytasz nam reklamowany produkt:

a. Zréb kopie zapasowa danych zapisanych na produkcie (podczas procesu reklamacyjnego istnieje
mozliwos$¢ usuniecia Twoich danych zapisanych na nosnikach cyfrowych),
b. wyloguj sie ze wszystkich aplikacji zainstalowanych w produkcie,

c. usun hasta ochronne i blokady.

61. W niektérych przypadkach, celem wykonania doktadnej ekspertyzy - potwierdzenia lub
zanegowania zgtaszanych przez Ciebie nieprawidtowosci zwigzanych z produktem (bez naruszenia
zasad gwarancji udzielonej przez Producenta) mozemy przestac reklamowany przez Ciebie produkt
do zewnetrznych serwiséw, z ktérymi mamy podpisane stosowne umowy.

62. Gdy rozpatrzymy Twoja reklamacje mozemy wystac Ci dokument z wynikiem ekspertyzy
serwisowe;.

63. Reklamowany produkt mozesz odebrac¢ w miejscu i formie, w jakich nam go dostarczytes.

64. Kiedy przyjmiemy od Ciebie produkt w naszym serwisie, wydamy Ci potwierdzenie przyjecia
serwisowego. Jest to jedyny dokument, za pomoca ktérego mozesz odebrac produkt w naszym
salonie bez sprawdzania Twoich danych.
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65. Produkt mozesz odebrac¢ w ciggu 30 dni, od kiedy powiadomimy Cie, ze rozpatrzyliSmy reklamacje.
Jezeli tego nie zrobisz, wyslemy Ci wezwanie i wyznaczymy kolejny termin 14 dni na odbiér
produktu. Po tym czasie bedziemy mogli naliczy¢ Ci optate za kazdy miesiagc przechowywania
sprzetu. Optata ta wynosi 5% aktualnej stawki za 1m? powierzchni magazynowej w Czestochowie.
Jesli nie odbierasz swojego produktu narazasz nas na straty zwigzane z jego magazynowaniem,
dlatego tez, jesli nie odbierzesz swojego produktu w terminie 2 lat od dnia zgtoszenie reklamacji
mozemy go oddac do depozytu sagdowego, lub podjac¢ inne, przewidziane prawem dziatania celem
ochrony naszych intereséw.

66. Wiekszos¢ produktow, ktére oferujemy w naszym sklepie, jest objeta gwarancjg producenta,
importera lub nasza. Warunki gwarancji znajdziesz w karcie gwarancyjnej produktu. Masz prawo
skorzystac¢ z gwarancji na produkt, nawet jesli przy zakupie nie otrzymasz karty gwarancyjnej.
Postanowienie to nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza Twoich uprawnien, ktére wynikaja z
praw konsumenta i przepiséw o rekojmi.

67. Jesli jestes przedsiebiorca, wspdlnie ustalamy, ze wytagczamy naszg odpowiedzialnosé z tytutu
rekojmi (zgodnosci towaru zumowa). Przede wszystkim ustalamy z Tobg, Ze jako sprzedawca nie
bedziemy ponosi¢ odpowiedzialnosci takze za wady ukryte produktu. Ten warunek nie dotyczy
zakupow prywatnych (pkt 1 d).

68. Jesli robisz zakupy prywatne, masz prawo skorzystac z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen, mozesz w tym celu:

a. Ztozyc skarge poprzez unijng platforme ODR
(https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=PL). W
formularzu podaj nasz adres mejlowy: odr@al.to,

b. ztozy¢ wniosek do Inspekcji Handlowej (www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php#fag595).

X. Prywatnosc i dane osobowe - jak przetwarzamy i dbamy o Twoje
dane

69. Twoje dane osobowe przetwarzamy zgodnie z obowigzujgcym prawem i naszg polityka prywatnosci.
Polityke prywatnosci znajdziesz w zataczniku do tego regulaminu.

70. Przetwarzamy Twoje dane osobowe, gdy:

a. robisz zakupy w naszym sklepie. Twoje dane przetwarzamy, gdy obstugujemy transakcje i ustugi, z
ktérych korzystasz podczas zakupdw;

b. korzystasz z innych ustug, ktére sg dostepne w naszym serwisie;

c. wyrazasz zgode na dziatania marketingowe, aby przedstawi¢ Ci tresci dopasowane do Twoich
potrzeb;

d. mamy prawnie uzasadniony interes, aby Twoje dane przetwarzac (np. kiedy wystepujesz do nas z

roszczeniami).


https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=PL
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71.Swoje dane podajesz nam dobrowolnie. Pamietaj, ze jesli ich nam nie podasz, nie bedziemy mogli
zaoferowac Ci swoich produktéw i zrealizowac ustug.

72. Administratorem Twoich danych osobowych jestesmy my, czyli al.to sp. z 0.0. z siedzibg w
Czestochowie przy ul. Bojemskiego 25, 42-202 Czestochowa. Nasze szczegétowe dane znajdziesz w
pierwszym punkcie tego regulaminu.

73. Zawsze masz prawo dostepu do swoich danych osobowych - w granicach przewidzianych
przepisami prawa. Mozesz je sprostowac, usungé, ograniczyc ich przetwarzanie, wniesc¢ sprzeciw
wobec przetwarzania Twoich danych. Masz tez prawo, aby przenie$¢ swoje dane oraz ztozyc skarge
do organu nadzorczego. Masz prawo cofngé swojg zgode w dowolnym momencie, co nie wptywa na
zgodno$¢ z prawem przetwarzania Twoich danych, przed jej wycofaniem.

74. Zasady, zgodnie z ktérymi przetwarzamy Twoje dane osobowe, opisaliSmy w polityce prywatnosci.
Wejdz na strone: www.al.to/polityka-prywatnosci. Pod tym adresem znajdziesz naszg klauzule
informacyjng i szczegétowe informacje o przetwarzaniu Twoich danych osobowych, w tym
informacje o prawach, ktére Ci przystuguja.

Xl. Zmiany regulaminu - w jaki sposdb mozemy zmienic te zasady

75. Jesli zmienimy ten regulamin, udostepnimy go w naszym sklepie co najmniej 7 dni przed tym, od
kiedy nowy regulamin zacznie obowigzywac. Wyjatkiem jest sytuacja, w ktoére;j:

a. natychmiastowa zmiane wymusza na nas obowigzek prawny lub regulacyjny;

b. chcemy chroni¢ Cie przed oszustwami, ztosliwym oprogramowaniem, spamem, naruszeniem
danych lub innymi zagrozeniami dla cyberbezpieczenstwa.

76. Jesli masz konto w naszym sklepie, o zmianie regulaminu poinformujemy Cie, kiedy nastepnym
razem sie zalogujesz. Poprosimy Cie wtedy o akceptacje zmian w regulaminie. Zmiany w regulaminie
zaakceptujesz poprzez klikniecie w polu tego komunikatu. Jesli nie zaakceptujesz tych zmian, system
Cie wyloguje. W takiej sytuacji mozesz kontynuowac zakupy w naszym sklepie bez zalogowania,
zgodnie z naszym regulaminem.

77.Zambwienia, ktére ztozysz przed tym, jak w zycie wejdzie nowy regulamin, zrealizujemy zgodnie z
wczesniejszymi zasadami.

78. Zmiana regulaminu nie narusza praw nabytych uzytkownikéw, ktérzy korzystaja z naszego sklepu.
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